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Terminal del Centro de México TFCM, S. de R.L. de C.V.

GRI 21

N uestra terminal de almacenamiento y distribucion de hidrocarburos es una
instalacion de vanguardia ubicada dentro del Parque Industrial WTC, en
el corazén de San Luis Potosi. Esta ubicacion estratégica nos permite ofrecer
servicios eficientes al corredor industrial del centro de México. Inaugurada en
2018, TCM se convirtié en una de las primeras terminales privadas en el pais,
marcando un hito importante en la industria de energéticos en México.

La terminal es el resultado de una joint venture en la que Grupo Valoran po-
see el 45% de la unidad de negocio, en conjunto con Canadian Pacific Kansas
City y Watco Companies, que tienen respectivamente el 45% y el 10% de la
subsidiaria.

En TCM, estamos comprometidos a operar una
infraestructura de almacenamiento y distribucion
de combustibles refinados que no solo satisface

las necesidades de nuestros clientes, sino que
también prioriza la seguridad y el cuidado del
medio ambiente
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Vision
Ser reconocida como la empresa mexicana lider en el sector de almacena-
miento y distribucion de hidrocarburos, con un servicio de excelencia, calidad

y mejora continua, comprometida con el cuidado del medio ambiente y el de-
sarrollo sustentable.

Valores

e
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Compromiso

Asumimos nuestras responsabilidades con in-
tegridad, honestidad y coherencia.

Trabajo en Equipo
Alcanzamos nuestras metas y logros mediante
el esfuerzo conjunto y una actitud positiva.

Respeto

Tratamos a los demas como nos gustaria ser
tratados, escuchando y respetando las criticas
constructivas.

Excelencia

Desarrollamos las mejores practicas en todas
nuestras areas de operacion.

Orientacion al Cliente

Trabajamos profesional y consistentemente
para lograr la plena satisfaccion del cliente.

Seguridad

Operamos de manera segura todos los dias
para evitar lesiones, dafios a la propiedad y al
medio ambiente.



Capacidades instaladas

1 2 km 8 Capacidad de Almacenamiento Laboratorio de Pruebas en Sitio asegurando
de vias con capacidad para acomodar tres posiciones de descarga para 400 , ooo barr la calidad de los combustibles almacenados.
arriles

trenes unitarios de hasta 100 carro-tanques. llenaderas hacia autotanques.

Nuestros principales servicios

Operamos bajo estrictos estandares Sistema de recuperacion de Procesos Sistema de proteccién : - :
de seguridad internacional vapores en operaciones 24/7 automatizados de incendios Almacenamiento y distribucion de combustibles

Gasolina Premium | Gasolina Regular | Diésel



EDUCACION TRABAJO DEGENTE
DECALIDAD Y CRECIMIENTO

Talento il A

GRI 3-3, 2-7
Pacto Mundial, Principios 1,2,3,4y 5

E n TCM nuestro talento humano es primordial para
el éxito de la empresa y el cumplimiento de metas y
objetivos para el crecimiento continuo.

Plantilla total

colaboradores




Temas materiales

GRI 31, 3-2

- Cambio climatico

- Gestion de la energia

- Emisiones al aire y al suelo

- Resiliencia del negocio

- Salud y Seguridad ocupacional

- Privacidad y seguridad de la infor-
macion

. Gestion de la fuerza laboral

Calidad y seguridad
del producto

Relacion con la comunidad
Cumplimiento regulatorio
Etica y transparencia
Atencion al usuario
Cadena de Suministro

Innovacion y automatizacion

Relevancia para los grupos de interés

1.00

0.90

0.80

0.70

0.60

0.50

0.40

0.30

0.20

0.10

0.00

01

0.2

Innovacion y automatizacion

0.3 0.4 0.5
Relevancia para GRUPO

Emesiones al
aire y al suelo

Relacidn con
la comunidad

0.6

Atencidn
al usuario

Resiliencia del
negocio

Salud y Seguridad
ocupacional

Gestion de la
fuerza laboral

Calidad y seguridad
del producto

Cumplimiento
regulatorio

Eticay
transparencia

Cadena de Suministro

0.7

0.8 0.9 1



Responsabilidad
por el medio ambiente

n nuestro Sistema de Administracion de Seguridad Industrial, Seguridad

Operativa y Proteccion Ambiental (SASISOPA), nuestros contratistas forman
parte de las acciones implementadas por TCM para el cumplimiento de los mas
altos estandares de seguridad y cuidado al medio ambiente.

En la Terminal del Centro de México (TCM), hemos identificado los aspectos
ambientales significativos de nuestras actividades y servicios, incluyendo: agua,
residuos, emisiones atmosféricas y recursos naturales.

Las actividades que realizamos en favor de la reduccién y control de impactos
ambientales, son una responsabilidad compartida con todos los colaborado-
res, siendo la Gerencia de Seguridad Industrial quien administra los recursos
y asegura la capacitacion, comunicacién y concientizacion en busca de crear
una cultura ambiental solida.

A través de la definicidon y seguimiento de nuestros objetivos, metas e indi-
cadores, y auditorias internas, verificamos el cumplimiento regulatorio y la
mejora continua.

... Emisiones y cambio climatico -----@ PFa¥
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En 2024, a través de nuestro estudio anual de ambiente laboral, conforme a
la normativa de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, verificamos que
nuestros niveles de naftas de diésel y gasolina se encuentran por debajo de
los limites de exposicion establecidos en nuestros procesos operativos.

De igual manera, realizamos una importante inversion en tecnologia en un
proyecto de automatizacion de nivel en tanques de almacenamiento y la ad-
quisicion de dos generadores para cualquier emergencia con el suministro
eléctrico.

12 PRODUCCION
YGONSUMO

Residuos - _________________@

GRI 3-3, 306-1, 306-2, 306- 3, 306-4
SASB: EM-MD-160a1
Pacto Mundial: Principios 7y 8

Los residuos de nuestras operaciones son enviados a diversas empresas au-
torizadas quienes son las encargadas de su disposicion final, asi como respon-

sables de entregarnos constancias de su correcta disposicion.

Residuos peligrosos enviados a disposicion en 2024

18,342.6 kg

de residuos generados enviados a disposicion
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En TCM estamos comprometidos con generar valor en
nuestro entorno. Mantenemos una relacién cercana con
las comunidades vecinas, como La Pila y El Terrero, par-
ticipando activamente en iniciativas que fortalecen el
bienestar local. Este afo realizamos la donacién de equi-
po de primeros auxilios y proteccion personal a La Pila, y
fuimos parte de la feria del reciclaje.

Ademas, reforzamos nuestro compromiso social al apoyar
a la Fundacion Nutriendo, la cual trabaja para mejorar la nu-
tricion y el desarrollo integral de nifias y niflos en situacion
vulnerable en la region de San Luis Potosi, contribuyendo
cada afno a su evento Sabores.

Estas iniciativas reafirman nuestra vision de crecimiento

compartido, promoviendo un desarrollo que avance junto 2
) Y 24 D . W

con las comunidades que forman parte de nuestro entorno. | _ i, sldo 70 ﬂ
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